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Ai genitori degli alunni della
Scuola Secondaria I grado IC ”’S. Eufemia”
Atti/Sito web

COMUNICAZIONE N.42

Oggetto: Didattica a Distanza-Comunicazioni tecniche Team Digitale

Al fine di supportare i genitori nella risoluzione di problematiche tecniche legate all’uso della piattaforma
G-SUITE for Education si precisa quanto segue:

e ogni richiesta di nuova iscrizione, riavvio/ripristino password e/o account deve essere indirizzata
esclusivamente all’indirizzo email segreteria@icseufemia.edu.it;

e poiché ’account studente ¢ strettamente personale la richiesta non puo avvenire per terzi, ma Solo
dal soggetto interessato;

e lerichieste di intervento saranno prese in carico dal Team digitale;

In considerazione dell’elevato numero di utenze, le richieste saranno soddisfatte nel piu breve tempo
possibile e comunque entro 5 gg lavorativi.

Il Dirigente Scolastico
Dott.ssa Fiorella CARERI

Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell’art.3 comma 2 del D.L.39/1993
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